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1. Đăng nhập hệ thống Bồi dưỡng thường xuyên (BDTX) và chọn 

chương trình 

1.1.  Đăng nhập 

Admin trường truy cập Hệ thống Bồi dưỡng thường xuyên (BDTX) tại địa 

chỉ https://taphuan.csdl.edu.vn/. Với tài khoản chưa đăng nhập, màn hình 

hệ thống hiển thị như sau:

 

Người dùng thực hiện điền thông tin đăng nhập. Trong đó: 

● Tài khoản: là mã đơn vị được cấp theo Cơ sở dữ liệu ngành Giáo dục 

● Mật khẩu: Mật khẩu của tài khoản đã được cấp trên hệ thống BDTX (trùng với 

mật khẩu đăng nhập hệ thống TEMIS) . Người dùng có thể sử dụng  để hiển 

thị thông tin mật khẩu tường minh thay vì các ký tự .  

● Click vào nút ĐĂNG NHẬP để truy cập vào hệ thống.  

Lưu ý: Nếu đơn vị chưa được cấp tài khoản admin trường hoặc đã được cấp nhưng quên 

mật khẩu, nhà trường liên hệ với Admin Sở/Phòng GD&ĐT hoặc Viettel địa phương để 

https://taphuan.csdl.edu.vn/
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được cung cấp thông tin. Nhà trường cũng có thể gửi yêu cầu từ hòm thư công vụ của 

nhà trường đến địa chỉ taphuan@viettel.com.vn để được hỗ trợ. 

1.2.  Chọn Chương trình 

Sau khi đăng nhập, admin trường chọn hệ thống BDTX  hoặc ETEP và nhấn “Lưu lại”.  

 

Giải thích tên chương trình: 

- ETEP là Chương trình Phát triển các trường sư phạm để nâng cao năng lực đội 

ngũ giáo viên và cán bộ quản lý cơ sở giáo dục phổ thông.  

- BDTX là Chương trình Bồi dưỡng thường xuyên, phục vụ cho công tác bồi dưỡng 

thường xuyên theo yêu cầu của đơn vị (Bộ/Sở/Phòng) 

Việc chọn vào chương trình nào cũng đều không ảnh hưởng đến các chức năng quản lý 

tài khoản, tạo mới tài khoản được trình bày dưới đây. 

2. Hướng dẫn Admin trường quản lý tài khoản 

2.1. Quản lý danh sách tài khoản 

Trên màn hình trang chủ, Chọn Quản trị hệ thống: 

mailto:taphuan@viettel.com.vn
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Chọn “Tài khoản”, hệ thống hiển thị màn hình danh sách tài khoản của đơn vị: 

 

Trong đó: 

(1) Tìm kiếm tài khoản theo tên, email, mã, số điện thoại người dùng, có thể tìm 

kiếm nhanh theo danh sách 

(2) Tìm kiếm nâng cao: Hiển thị bộ lọc tìm kiếm theo điều kiện như trạng thái tài 

khoản, có hay không là GVCC… 

(3) Bấm tìm kiếm với biểu tượng  để hệ thống trả kết quả theo điều kiện tìm 

kiếm 

(4) Danh sách tài khoản: Hiển thị danh sách tài khoản của đơn vị theo điều kiện tìm 

kiếm (nếu có) 

(5) Thiết lập mật khẩu cho tài khoản 

(6) Đặt nhanh mật khẩu cho tài khoản về một mật khẩu được gợi ý 
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(7) Xoá tài khoản 

(8) Xuất danh sách tài khoản dưới dạng excel 

2.2. Hướng dẫn Admin trường tạo tài khoản 

Trên màn hình Tài khoản: 

 

 
- Tại (1) tạo tài khoản theo danh sách theo file mẫu 

- (2) Tạo tài khoản thủ công  

 

a. Thêm mới tài khoản thủ công 

Trên màn hình tài khoản, chọn Thêm mới học viên, màn hình hiển thị: 
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Trong đó các thông tin bắt buộc để tạo tài khoản bao gồm: 

- (1) Nhập tên tài khoản 

- (2) Nhập thư điện tử 

- (3) Chọn chức vụ trong đơn vị 

- Sau khi điền đầy đủ thông tin, chọn (5) Hoàn thành để tạo tài khoản 

Chú ý: Tại (4) hiển thị những thông tin bắt buộc điền nếu người dùng nhập thiếu. 

Tài khoản tạo thành công sẽ xuất hiện ngoài màn hình danh sách tài khoản. 

b. Thêm mới tài khoản bằng cách nhập file  

Trên màn hình tài khoản, chọn Nhập học viên, màn hình hiển thị: 
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Người dùng làm theo hướng dẫn trong mục  để tạo tài khoản theo danh sách 

2.3. Hướng dẫn Admin trường xoá tài khoản thừa 

Tại màn hình danh sách tài khoản, nhấn chọn một (hoặc các) tài khoản muốn xoá tại 

(1) rồi thực hiện thao tác xoá (2) và xác nhận xoá (3). 
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Lưu ý: Sau khi Admin trường xác nhận xoá tài khoản, hệ thống sẽ tự động xử lý và trả 

kết quả: 

- Xoá thành công với các tài khoản chưa phát sinh hoạt động học tập hoặc đánh giá theo 

chuẩn nghề nghiệp 

- Báo lỗi với danh sách xoá không thành công khi tài khoản từng có phát sinh hoạt động 

học tập hoặc đánh giá theo chuẩn nghề nghiệp. Vui lòng liên hệ bộ phận hỗ trợ của Viettel 

để được tư vấn, hỗ trợ xử lý trong trường hợp này. 

2.4. Hướng dẫn Admin trường cập nhật thông tin tài khoản 

Tại màn hình danh sách tài khoản, nhấn vào tài khoản muốn cập nhật thông tin 

 

Tại tab “Cập nhật tài khoản” -> Hiển thị màn hình thông tin hồ sơ cá nhân của 

GV/CBQLCSGD như sau: 
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Sau khi thay đổi các thông tin cần thiết, người dùng nhấn nút “Hoàn thành” để kết thúc 

thao tác 

Lưu ý: Admin trường có thể cập nhật những thông tin cơ bản (trừ thư điện tử và đơn vị 

công tác) cho tài khoản của GV/CBQLCSGD trong trường. 

2.5. Thiết lập mật khẩu cho tài khoản 

Admin trường có thể thay đổi mật khẩu cho tài khoản trong đơn vị bằng cách cách sau: 

a. Đổi mật khẩu trên màn hình tài khoản 

Trên màn hình danh sách tài khoản, người dùng tick chọn 1 hoặc nhiều tài khoản cần 

thiết lập mật khẩu (1), tại đây có thể đặt mật khẩu theo 2 lựa chọn tại (2): 

- Tự nhập mật khẩu cho tài khoản: Nhấn chọn “Thiết lập mật khẩu cho tài khoản”, 

hệ thống hiển thị màn hình nhập mật khẩu (3), tại đây admin trường nhập vào mật 

khẩu cho tài khoản, sau đó nhấn “Cập nhật” (4) để lưu lại thay đổi. 

Lưu ý: Mật khẩu thiết lập cần thỏa mãn điều khiện: chứa ít nhất 8 kí tự gồm: kí tự 

chữ hoa, chữ thường, chữ số và kí tự đặc biệt; không chứa các dãy số tăng hoặc 

giảm dần liền nhau như 123, 456, 987,... 
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- Hoặc có thể thiết lập mật khẩu nhanh về mặc định của hệ thống là Viettel@2023 

bằng cách nhấn chọn “Đặt lại nhanh tài khoản về Viettel@2023” 

b. Đổi mật khẩu trong màn hình thông tin chi tiết tài khoản 

Trên màn hình danh sách tài khoản, nhấn chọn tài khoản cần thiết lập mật khẩu, tại tab 

“Đặt mật khẩu” admin trường nhập vào mật khẩu tại (1) sau đó nhấn “Cập nhật” (2) để 

lưu lại thay đổi. 
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